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§ 30  Dnr 2025/30 

 

Taxor och avgifter 2026 

Beslut 
1. Vård- och omsorgsnämnden godkänner förvaltningens förslag på 

avgifter och taxor 2026. 

2. Vård- och omsorgsnämnden föreslår kommunfullmäktige anta 
förvaltningens förslag till avgifter och taxor 2026 för äldre samt 
personer med funktionsnedsättning. 

Deltar ej i beslutet: Audrina Handegard (V) deltar ej i beslutet. 

Beskrivning av ärendet 
Flera av de belopp som används för att beräkna avgifter inom äldre- och 
funktionshinderomsorgen är, enligt socialtjänstlagen (2001:453), SoL, knutna till 
prisbasbeloppet.  

De avgifter/taxor som är indexknutna ändras i förhållande till prisbasbeloppets 
förändring. Om prisbasbeloppet minskas är taxorna oförändrade från år 2025. 
Prisbasbeloppet för 2026 har ännu inte fastställt av regeringen. 

Det innebär t ex att maxtaxan på 2 642 kr (år 2025) och en hemtjänsttimme 
förändras, om prisbasbeloppet ändras.  

Jämkning av avgifter ska enligt lag ske vid behov.  

Förvaltningens förslag till förändring från år 2025 
Förvaltningen har under år 2025 sett att råvarupriserna fortsätter att stiga och är 
fortsatt påverkade på grund av bland annat inflationen men även missväxt och 
pågående kris i Europa.  Förändringarna avseende avgifterna gällande kost och 
måltider så har vi tagit hänsyn till inflation, ökade livsmedelskostnader, 
hyreskostnader samt transportkostnader. Livsmedelskostnaderna har under år 
2024 ökat med 7% i snitt, räknas öl och kaffe bort ligger snittet på 6,7%. 

Med hänsyn till situationen och den omvärldsbevakning som gjorts föreslår 
förvaltningen följande förändringar gällande avgifter för måltider. Vi har räknat 
upp tidigare avgifter med 6,7% med undantag för de öppna restaurangerna där 
vi föreslår en ökning med 11,8%. Anledningen till att vi önskar höja 
lunchkostnaderna procentuellt mer beror på att vi idag inte har täckning för de 
kostnader vi har runt de öppna restaurangerna. 

1



  
      

 
      

 
2(2) 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

 

 

Förändringar 

- Måltidspaket på särskilt boende med heldygnsomsorg höjs från 3750 kr 
till 4000 kr vilket innebär en ökning med 250 kr per månad. 

- Lunch i restaurang höjs från 85 kr till 95 kr vilket innebär en ökning 
med 10 kr per måltid. 

- Måltider under korttidsvistelse höjs från 125 kr per dygn till 133 kr per 
dygn vilket innebär en ökning med 8 kr per dygn. 

- Måltider vid dagverksamheten på Ljungen höjs från 63 kr till 67 kr per 
måltid. 

Övriga avgifter som är indexknutna ändras i förhållande till prisbasbeloppets 
förändring. 

Förslaget till avgifterna för 2026 följer prisbasbeloppets förändring, Region 
Dalarnas taxa, förändringar enligt konsumentverkets beräkningar, 
självkostnadspriser och Socialstyrelsens rekommendationer. 

 

Beslutsunderlag 
1. § 25 vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott 2025-03-10. 
2. Tjänsteskrivelse daterad 20 februari 2025. 
3. Avgifter och taxor 2025, daterad 1 januari 2025. 
4. Tillämpningsanvisningar, daterad 10 februari 2025. 

Behandling 
Audrina Handegard (V) deltar ej i beslutet. 

______ 
 

Beslut skickas till 
Kommunstyrelsen 
Förvaltningsledning 
Ekonomer 
Ekonomiadministratörer 
Akt 
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avgifter och taxor 2026. 

2. Vård- och omsorgsnämnden föreslår kommunfullmäktige anta 
förvaltningens förslag till avgifter och taxor 2026 för äldre samt 
personer med funktionsnedsättning. 

Beskrivning av ärendet 
Flera av de belopp som används för att beräkna avgifter inom äldre- och 
funktionshinderomsorgen är, enligt socialtjänstlagen (2001:453), SoL, knutna till 
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förändring. Om prisbasbeloppet minskas är taxorna oförändrade från år 2025. 
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pågående kris i Europa.  Förändringarna avseende avgifterna gällande kost och 
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hyreskostnader samt transportkostnader. Livsmedelskostnaderna har under år 
2024 ökat med 7% i snitt, räknas öl och kaffe bort ligger snittet på 6,7%. 

Med hänsyn till situationen och den omvärldsbevakning som gjorts föreslår 
förvaltningen följande förändringar gällande avgifter för måltider. Vi har räknat 
upp tidigare avgifter med 6,7% med undantag för de öppna restaurangerna där 
vi föreslår en ökning med 11,8%. Anledningen till att vi önskar höja 
lunchkostnaderna procentuellt mer beror på att vi idag inte har täckning för de 
kostnader vi har runt de öppna restaurangerna. 
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Förändringar 

- Måltidspaket på särskilt boende med heldygnsomsorg höjs från 3750 kr 
till 4000 kr vilket innebär en ökning med 250 kr per månad. 

- Lunch i restaurang höjs från 85 kr till 95 kr vilket innebär en ökning 
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Carina Gullemo 
Förvaltningschef 

Lisa Eriksson 
Verksamhetschef 

Bilagor 
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Beslutade revideringar Vad revideringen avsett Diarienummer vid 
revideringen 

   
200603 Inför 2021 års avgifter och taxor. Inga ändringar. 2020/196 
210315 Reviderad inför budget 2022. Förtydliganden. 2021/93 
220223 Reviderad inför budget 2023. Förtydliganden. 2022/60 
230309 Reviderad inför budget 2024. Förtydliganden. 2023/58 
240607 Reviderad inför budget 2024. Förtydliganden. 2024/70 
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Tillämpningar – taxor/avgifter 

1  Maxtaxa 

1.1 Bakgrundsbeskrivning 
Maxtaxan per månad är beslutad av riksdagen och är lika i hela landet. 
Maxtaxan är det månadsbelopp som den enskilde betalar som mest, oavsett hur 
hög inkomsten är och vad man har för tillgångar och oavsett hur mycket hjälp 
man får. Maxtaxan följer prisbasbeloppet/12 månader * 0,5392 

1.2 Ingår 
I maxtaxan ingår hemtjänst, hemtjänst särskilt boende, hemsjukvård, larm, 
korttidsboende (ej kost) och dagverksamhet (ej kost).  Dubbel bemanning i 
samband med omvårdnadsinsatser debiteras inte. Däremot i samband med 
serviceinsatser t.ex. städning. 

2 Behov och inkomst styr avgiften 

2.1 Ordinärt boende 
För den hjälp som blir beviljad, efter behovsprövning enligt Socialtjänstlagen 
(SoL), betalar den enskilde utifrån sitt ekonomiska utrymme. 

I ordinärt boende betalas en hemtjänstavgift för exempelvis hjälp med måltider, 
personlig hygien, tvätt, städning och inköp. Avgiften baseras på omfattningen 
av insatserna. Den enskilde betalar aldrig mer än fastställt belopp per timma 
eller maxtaxan. Däremot kan avgiften bli lägre beroende på den enskildes 
inkomster och boendekostnader.  

2.2 Särskilt boende 
I särskilt boende debiteras en fast avgift för såväl omvårdnad, kost och 
serviceavgifter (förutsatt att hyran betalas direkt till gällande hyresvärd). 
Specialkost som inte kan beredas från kostenheten omfattas inte. Hyresgästen 
tecknar egen hemförsäkring. 

2.3 Serviceavgift på särskilt boende med heldygnsomsorg 
Avgift tas ut som följer 1% av prisbasbeloppet för bland annat säng, sänglinne, 
madrass, inkontinensskydd, toalettpapper, tvättmedel och basutbud på TV. 
Hjälpmedelsavagiften á 50 kr ingår i den avgiften.  

3 Förbehållsbelopp 
Förbehållsbeloppet är ytterligare skydd för brukare med de lägsta inkomsterna. 
Till grund för förbehållsbeloppet ligger ett minimibelopp som är fastställt av 
riksdagen utifrån gällande prisbasbelopp. Minimibeloppet ska bland annat täcka 
kostnader för mat, kläder, skor, hygien, dagstidning, telefon, hemförsäkring, 
öppen hälso- och sjukvård, tandvård, förbrukningsvaror, resor, möbler, 
husgeråd och läkemedel.  
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Tillämpningar – taxor/avgifter 

Minimibeloppet ska totalt lägst per månad utgöra en tolftedel av 1,4789 gånger 
prisbasbeloppet för ensamstående eller 1,2066 gånger prisbasbeloppet för var 
och en som är sammanboende. I förbehållsbeloppet kan det även ingå t.ex. 
kostnader för god man, minderåriga barn, tillägg för personer under 67 år. 

Tillägget för personer under 67 år är 10 % av minimibeloppet.  

Tillägg i förbehållsbeloppet för hemmavarande barn. Föräldraansvar gäller 
t.o.m. sista termins slut på gymnasienivå eller t.o.m. det år barnet fyller 21 år vid 
gymnasiestudier. Uppgifter vilka belopp som skall utgå är från 
Konsumentverket. Beloppet delas med två.  

4 Beräkning av avgiftsutrymme 

4.1 Inkomstförfrågan 
Inkomstförfrågan skickas ut varje år eller när man fått ett biståndsbeslut. När 
man skickar tillbaka inkomstförfrågan skall man bifoga sitt pensionsbesked. Har 
man god man skall man även bifoga registerutdrag från överförmyndarenheten 
samt kostnad för denna. 

Den enskilde har skyldighet att lämna uppgifter om inkomst för att rätt avgift 
ska kunna beräknas samt vid inkomstförändring lämna in nya uppgifter. Om 
inte bruttoinkomst kan lämnas läggs 30 % på för skatt. 

Avgiftshandläggarna genomför löpande kontroller genom att den enskildes 
uppgifter samkörs med uppgifter från försäkringskassan. Om avvikelser 
upptäcks tas kontakt med uppgiftslämnaren och uppgiften kontrolleras. Om 
inkomstförfrågan inte lämnats/skickats till kommunen inom 14 dagar kommer 
maxtaxa att debiteras from månaden efter inkomstförfrågan skickats ut och 
gälla tills vidare.  

Nytt avgiftsbeslut skickas ut när förändring leder till ny avgiftsberäkning. 

4.2 Försörjningsstöd 
Personer med försörjningsstöd som bor i särskilt boende med heldygnsomsorg 
skall uppge hur mycket som utbetalas, eftersom de ska betala hyra och kost. På 
inkomstförfrågan ska det uppges om man har försörjningsstöd. För boende i 
ordinärt boende debiteras ej larm, hemsjukvård och hemtjänst, däremot 
debiteras kostnad för hjälpmedel. 

4.3 Beräkning 
Vid beräkning av avgiftsutrymmet läggs inkomst, BTP (bostadstillägg) och hyra 
ihop. Därefter drar man av förbehållsbeloppet. Summan blir då 
avgiftsutrymme. Finns inget avgiftsutrymme tas ingen avgift ut. 

Avgiftsbeslutet beräknas utifrån aktuella förvärvsinkomster som är 
skattepliktiga enligt inkomstskattelagstiftningen. Ränta på förmögenhet kan 
påverka avgiftsunderlagets storlek. Vissa inkomster ingår som inte är 
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skattepliktiga i Sverige t ex utländsk inkomst eller pension. Bostadstillägg, 
särskilt bostadstillägg och bostadsbidrag ska anses som inkomst. 

Följande ingår inte; vårdbidrag, merkostnadsersättning och assistansersättning 
som utbetalas till enskilda personer ska inte räknas som inkomst.  

Eftersom biståndsbeslutet gäller individuellt och serviceinsatserna kan variera 
för makarna beräknas också avgifter för varje enskild person. Detsamma gäller 
för sammanboende. 

4.3.1 Inkomster ordinärt boende 
I fråga om makar och registrerade partners ska den enskildes inkomst utgöra 
hälften av deras sammanlagda inkomster. Inkomsterna läggs samman och 
fördelas med hälften på vardera personen. Om makarna är sammanboende 
delas bostadskostnaden till hälften på respektive person. 

4.3.2 Inkomster särskilt boende 
När ena parten bor på särskilt boende betraktas de som ensamstående. Har 
personen som bor i ordinär bostad låg inkomst och hamnar på minus vid 
uträkning görs jämkning på den som bor i särskilt boende. 

4.3.3 Sammanboende 
För sambos beräknas inkomsterna var för sig. Bostadskostnaden fördelas lika 
med hälften på respektive person.  

4.3.4 Äktenskap 
För äkta makar beräknas inkomsterna ihop. Är man gift så har man enligt lag 
underhållsskyldighet makar emellan. Ett äktenskapsförord kan ej skriva bort 
underhållsskyldigheten på ordinarie inkomster. 

4.3.5 Uträkning av avgiftsutrymmet 

Uträkning av avgiftsutrymmet 

  + Nettoinkomst (bruttoinkomst - skatt + bostadstillägg) 

  - Bostadskostnad 

  - Förbehållsbelopp (minimibelopp + ökning och/eller minskning av minimibelopp) 

  = Avgiftsutrymme 

5 Avgiftsbeslut 
Den enskilde får ett avgiftsbeslut där det redovisas vilket avgiftsutrymme som 
personen har. Den exakta kostnaden per månad framgår bara för den som 
beviljats särskilt boende. Avgiften för hemtjänst i ordinärt boende varierar 
månad för månad beroende på hur mycket hjälp den enskilde fått. 

Efter beräkning skickas avgiftsbeslut ut. Nytt avgiftsbeslut skickas ut när 
förändring leder till ny avgiftsbehandling. 
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6 Avgifter 

6.1 Avgifter betalas i fallande ordning enligt nedan 

6.1.1 Hemtjänst 
 

1. Dagverksamhet 

2. Korttidsboende (växelvård) 

3. Trygghetslarm/larm 

4. Hemsjukvård – kommunrehab 

5. Hemsjukvård – sjuksköterska 

6. Hemtjänst 

6.2 Avgiftsfria insatser 
De avgiftsfria insatserna är boendestöd och daglig sysselsättning för personer 
med psykisk ohälsa. Även avlösning i vårdsysslan upp till 10 timmar i månaden. 

6.3 Avgifter inom lag om stöd och service till vissa 
funktionshindrande, LSS 

Insatserna enligt LSS är i princip kostnadsfria. De enda undantagen som 
medges läggs fast i § 18-20 LSS samt § 5-6. I anslutning till insatser enligt LSS 
får skäliga avgifter tas ut för bostad, kost, fritidsaktiviteter samt kulturella 
aktiviteter.  

Avgiften för bostad med särskild service, som inte omfattas av hyreslagen, får 
per månad uppgå till högst en tolftedel av 0,5539 gånger prisbasbeloppet. 
Avgift tas ut för måltider enligt konsumentverkets beräkning. 

För barn och unga, i bostad med särskild service tas en avgift ut på  
0,12 % av prisbasbeloppet för måltider.  

För barn och unga, i bostad med särskild service som har någon form av 
inkomst i avsikt att kunna försörja sig tas en avgift ut på 0,12 % av 
prisbasbeloppet för logi. Vid logi räknas alltid en månad som 30 kalenderdagar. 

6.4 Skulder till kronofogden 
Avgiftsberäkningen påverkas inte av eventuella skulder till kronofogden. 
Kronofogden ser till att den enskilde får behålla pengar för att betala sin avgift 
till kommunen. 
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6.5 Avgift och hyra vid dödsfall i särskilt boende med 
heldygnsomsorg 

Avgift för kost och omvårdnadsinsatser betalas till och med dag för dödsfall vid 
särskilt boende med heldygnsomsorg. Vad gäller hyreskostnad i särskilt boende 
tillämpas hyreslagens bestämmelser. 

6.6 Reducering av avgift på särskilt boende med 
heldygnsomsorg 

Om den enskilde är borta sammanhängande mer än sju dagar från det särskilda 
boendet reduceras avgiften. Den boende betalar för de antal dagar den varit på 
boendet med en kostnad på 1/30 av månadsavgiften per dygn. Reduceringen 
avser hemtjänst, serviceavgift och kost. Hyran reduceras inte.  

Vid sjukhusvistelse görs ett avdrag för varje dygn enligt Region Dalarnas taxa. 

6.7 Avgift för transport av avlidna 
Denna avgift är ingen vårdavgift. Den ingår inte i högkostnadsskyddet och 
jämkas inte enligt lagen om maxtaxa.  

Om anhöriga/närstående eller annan behörig eller kommunen på uppdrag av 
behörig gjort beställning av transport, ska kostnaden faktureras direkt från 
entreprenören till dödsboet. I de fall behöriga som skulle ordna med 
transporten saknas, träder kommunens ansvar in och ordnar transporten till 
närmaste bårhus på vård- och omsorgsförvaltningens bekostnad. En avgift ska 
därefter tas ut av dödsboet för att täcka kostnaden. 

Avgiften skall vara full kostnad enligt självkostnadsprincipen. I de fall då det 
råder delade meningar om omhändertagandet beslutade kommunfullmäktige 
den 23 november 2006 § 6 att kommunen får ta ut avgift i samband med 
omhändertagandet av den avlidne till bårrummet. 

Transport till obduktion bekostas av Region Dalarna.    

6.8 Slutstädning i särskilt boende med heldygnsomsorg 
Har inte dödsboet möjlighet kan städning utföras av kommunen till 
självkostnadspris i särskilt boende med heldygnsomsorg. 

7 Boendekostnader 

7.1 Boendekostnad ordinärt boende 
Hyran eller månadsavgiften är boendekostnad. Eventuell kostnad för 
uppvärmning och varmvatten, utöver hyra eller månadsavgift, räknas också som 
boendekostnad. Schablonbelopp kan användas när uppgifter om kostnaden inte 
uppges enligt konsumentverkets beräkningar. 

7.2 Dubbelbosättning 
Vid flytt till särskilt boende med heldygnsomsorg reducerar vård- och 
omsorgsnämnden högst tre månadshyror om det uppstår dubbel bosättning. 
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Det är den billigaste hyran som ska reduceras och senaste hyresavin ska skickas 
in, innan avdrag görs. 

7.3 Bostadstillägg 
När uppgifter kommer in om att bostadstillägget upphör ett visst datum. 
avvaktas 1 månad innan ny uppdatering görs. 

Kommunens krav mot den enskilde för att jämkning skall kunna beräknas är att 
ansökan om bostadstillägg gjorts. 

7.4 Externa boendekostnader 
Om hyreslagens regler inte kan tillämpas, kan kommunen istället för hyra ta ut 
en skälig avgift för bostaden enligt Socialtjänstlagen (högst en tolftedel av 
0,5539 gånger prisbasbeloppet) 

8 Trygghetslarm/annan larmutrustning 
Avgiften för trygghetslarm och eller annan larmutrustning följer 15% av 
maxtaxan. 

Debiteras per månad. Installeras larmet 1-15 i månaden debiteras innevarande 
månad. Installeras larmet 16-31 i månaden debiteras fr.o.m. nästa månad. 
Installationsavgift om 1 000 debiteras. Dock debiteras inte utryckning. 

Om två i hushållet är beviljade larm debiteras bara en person. 

Borttappat larmenhet eller larmknapp debiteras enligt självkostnadspris. 
Beloppet betalas inte tillbaka om man hittar enheten/knappen. 

9 Korttidsvistelse vid avlösning av 
närstående/växelvård  

Avgiften för vistelse på korttidsplats följer maxtaxan delat på 30 dagar. Avgifter 
tillkommer för måltider och följer konsumentverkets beräkningar. Avgift exkl. 
kost tas ut för uppehållande av rum för den period som biståndsbeslutet avser 
oavsett om platsen inte nyttjas. Avgifter för hälso- och sjukvårdsinsatser 
tillkommer. 

9.1 Korttidsvistelse vid hemgång från regionen i väntan på 
hemtjänstinsatser 

Avgiften för vistelse på korttidsplats debiteras med 30% av maxtaxan per dygn. 
Hälso- och sjukvårdsinsatser ingår i avgiften. Avgifter tillkommer för måltider 
och följer konsumentverkets beräkningar. 

10  Dagverksamhet inom äldreomsorg 
Avgift för vistelse på dagverksamhet följer maxtaxa/30 dagar/2. Avgifter 
tillkommer för måltider och följer konsumentverkets beräkningar. 

Heldag 09.00-15.15 serveras frukost, lunch och fika. 
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Halvdag 09.00-14.00 serveras frukost och lunch 

Halvdag 11.30–15.15 serveras lunch och fika. 

11  Måltider 
Avgift för frukost, lunch, middag samt mellan- och kvällsmål följer 
konsumentverkets beräkningar för de som bor i särskilt boende med 
heldygnsomsorg och i bostad med särskild service. Vid servering av måltider på 
särskilt boende med hemtjänst och på dagcentraler tas portionspris ut enligt 
kommunens taxa.  

11.1  Alkoholfria och alkoholhaltiga drycker 
Avgift tas ut enligt självkostnadspris.   

11.2  Sondmat 
Om sondmat betalas av den enskilde ska ingen avgift för kost i särskilt boende 
med heldygnsomsorg tas ut. 

12  Tillfälligt boende 

12.1  Från annan kommun 
Överenskommelse mellan kommunerna skall upprättas. I överenskommelsen 
skall det framgå vilken kommun som skall faktureras, referens, namn på 
personen samt även deras kommuns taxa. Enhetschefen skickar underlag för 
debitering efter vistelsen dock högst 3 månader i taget om inget annat står i 
överenskommelsen. 

12.2  Till annan kommun 
Biståndshandläggare skickar överenskommelse till aktuell kommun, där det ska 
framgå faktureringsadress, referensnummer och vår kommuns taxa. När 
fakturan från vistelsekommunen kommer debiteras kunden enligt vår kommuns 
taxa. 

13  Hälso- och sjukvård 

13.1  Besök 
Vid besök av hemsjukvården och/eller kommunrehab debiteras avgift enligt 
Region Dalarnas taxa. Man debiteras dock inte för fler än fyra besök. Ingår i 
maxtaxan. 

Besök av hemsjukvården och kommunrehab för hälso- och sjukvårdsinsatser 
debiteras för de som bor i ordinärt boende, vistas på korttidsboende, bor i 
särskilt boende med hemtjänst (även socialpsykiatri) och i bostad med särskild 
service enligt LSS. Gäller även palliativ vård. 
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13.2  Hjälpmedel 
För hjälpmedel debiteras avgifter, för de som bor i ordinärt boende, vistas på 
korttidsboende, bor i särskilt boende med hemtjänst (även socialpsykiatri) och i 
bostad med särskild service enligt LSS, enligt Region Dalarnas taxa. Gäller även 
vid palliativ vård. 

13.2.1  Förskriven cykel 
Vid förskriven cykel debiteras egenavgift årligen efter underlag från förskrivare 
enl. Region Dalarnas taxa. 

13.3  Frikort 
Region Dalarnas högkostnadsskydd för hemsjukvård gäller inte inom 
kommunen. Högkostnadsskydd för hjälpmedel tillämpas både inom Ludvika 
kommun och Region Dalarna. 

13.4  Palliativ vård 
Palliativa teamet kan ge hemtjänstens personal delegering för vård i hemmet. 
När personalen i hemtjänsten med delegering har åtagit sig att utföra hälso- och 
sjukvårdsinsatser hos person, som Region Dalarna ansvarar för, ska de extra 
kostnaderna ersättas av regionen enl. rutin. 

14  Kommunalt betalda resor 
I samband med beställda resor av kommunen, som alltid ska ske i 
överenskommelse med kunden, debiteras kunden hela taxiresan.  

15  Debitering 

15.1  Tillämpning 
Debitering av avgift sker månadsvis i efterskott. Varje månad beräknas 
innehålla 30 kalenderdagar när beräkning om t ex frånvaro sker. Avgift förfaller 
till betalning efter 30 dagar från fakturadatum. 

Omräkning av avgifterna sker årligen med tillämpning av ändrade basbelopp, 
pensionsbelopp, skattebestämmelser och inkomstuppgifter. Avgiften ska räknas 
om utan föregående underrättelse om ändringen beror på förändringar i 
prisbasbeloppet. Om prisbasbeloppet minskar så kommer taxorna att vara 
oförändrade. Prisnivåerna kan även ändras under året. 

15.2  Hemtjänst – utförd tid 
Hemtjänstavgiften följer 15 % av maxtaxan. 

Debiteras i hundradelar och inte i minuter. Enl. följande 0-15 minuter 0,25, 16-
30 min. 0,50, 31-45 min 0,75 och 46-60 min 1 timme. 

15.3  Felaktig debitering 
Beror felaktig debitering på kommunens handläggning ska för högt avgiftsuttag 
betalas tillbaka för max 12 månader bakåt i tiden. Ingen retroaktiv debitering 
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sker vid för lågt avgiftsuttag om det beror på kommunens handläggning. 
Rättelse som beror på ofullständiga eller felaktigt inlämnade uppgifter sker max 
tre månader tillbaka vare sig det är för högt respektive lågt avgiftsuttag. 

15.4  Utebliven betalning 
Vid betalning efter förfallodag kommer ränta enl. gällande räntelag att debiteras. 
Efter förfallodag kommer inkassokrav med lagstadgad kravavgift att skickas ut. 

16  Rätt att överklaga 
Rätt att överklaga besked om avgiftsbeslutet sker skriftligt tillsammans med 
information om hur den enskilde gör för att överklaga beslutet. Överklagan ska 
ha inkommit till kommunen inom tre veckor från att avgiftsbeslutet mottagits. 

17  Skadestånd 
Handläggs och utreds enligt vård- och omsorgsförvaltningens rutiner. 

18  Jämkning  

18.1  Jämkning av avgifter i ordinärt boende och särskilt 
boende utan heldygnsomsorg 

Enligt lag ska avgifter vid behov jämkas. Prioritetsordningen vid jämkning följer 
uppställningen nedan. Nr 1 jämkas först och innebär att den enskilde betalar 
detta sist. 

Fördelning  Varav kan jämkas  Varav jämkas inte  
1. Hemtjänstavgift  100 %  
2. Besök av hemsjukvård 100 %  
3. Besök av KommunRehab 100 %  
4. Trygghetslarm  100 %  
5. Korttidsboende för avlösning Omvårdnad Måltider 
6. Dagverksamhet  Omvårdnad Måltider 

18.2  Jämkning av avgifter vid särskilt boende med 
heldygnsomsorg 

Enligt lag ska avgifter vid behov jämkas.  

Fördelning  Varav kan jämkas Varav jämkas inte  
Hemtjänstavgift  100 %  
   

19 Moms 
Ingen moms debiteras på internfaktura.  

Mat 12% 
Alkohol 25% 
Tekniska hjälpmedel 25% 
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