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Sammanfattning

KPMG har av Ludvika kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hur uppféljning och
avstamning sker av budget samt vilka rutiner och processer som finns vad galler de
prognoser kring helarsutfall som sker I6pande under aret.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsens och namndernas
uppféljnings- och avstdmningsrutiner vad galler budget ar tillrackliga och
andamalsenliga samt aven att bedéma om de rutiner och processer fér prognoser kring
helarsutfall som tillampas i samband med uppfdljningstillfallen ar tillrackliga och
andamalsenliga.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsens
och namndernas uppféljnings- och avstamningsrutiner vad géller budget delvis ar
tillrackliga och dndamalsenliga. Vi beddmer aven att de rutiner och processer for
prognoser kring helarsutfall som finns i samband med uppféljningstillfallen i nulaget inte
ar fullt ut tillrdckliga och andamalsenliga och att dessa saledes behdver starkas.

Vi bedémer att de styrande dokument som finns i kommunen och som avser
budgetuppféljnings- och prognosrutiner ar andamalsenliga. Vi anser dock att Ludvika
kommun bor ta fram ett samlat dokument fér ekonomistyrningen i kommunen. Dar
budget- tillika prognosprocessen beskrivs.

Av budget- och uppfdljningsprocessen framkommer hur ansvar och roller i budget- och
uppféljningsprocesserna férdelas mellan olika funktioner i kommunen samt de olika
uppféljningarnas frekvens och innehall. Vi gér beddmningen att Ludvika kommun
utvecklat budget- och uppféljningsprocesser som vi bedémer som inte fullt ut
andamalsenliga och tillrackliga utifran internkontrollsynpunkt.

Vi gor vidare beddmningen att Ludvika kommuns processer kring budgetprognoser och
avvikelser samt hur de sistnamnda ska hanteras ytterligare kan starkas. Visst arbete
kvarstar vad galler att sakerstalla att samtliga forvaltningar anvander samma system
for rapportering och bearbetning av budgetprognoser. | samband med granskningen
gor vi saledes beddomningen att kommunen bor arbeta vidare med att se éver
kodstrukturen for vard- och omsorgsnamnden. Arbetet med att revidera denna har
emellertid pabdrjats och framhalls som hdgt prioriterat av de representanter pa
forvaltningen som KPMG har intervjuat.

Utifran var granskning gor vi bedémningen att kommunstyrelsens uppsiktsplikt kan
starkas avseende namndernas budgetuppféljnings- och prognosrutiner.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Starka sin uppsiktplikt éver kommunens namnder i samband med att atgarder
tas fram da avvikelser konstateras vid uppféljningstillfallen. Vi bedémer detta
som viktigt d@ kommunstyrelsen har ett dvergripande ansvar éver den
kommunala ekonomin.
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Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och namnderna
att:

¢ | dialog med kommunens ekonomer, tar fram ett samlat dokument for
kommunens ekonomistyrning.

e Fortsatta arbetet kring vard- och omsorgsnamnden kodstruktur, sa att namnden
lattare kan utnyttja kommunens systemstdd i budget- och prognosarbetet.

e Se o6ver nuvarande prognosarbete da vi bedomer att prognoserna, framst pa
namndniva, fluktuerat i fér stor omfattning. Vi bedémer det som viktigt att
kvalitetssakring sker av underlag som anvands foér prognoser i samband med
varje prognostillfalle.
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Inledning/bakgrund

KPMG har av Ludvika kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hur uppféljning och
avstamning sker av budget samt vilka rutiner och processer som finns vad galler de
prognoser kring helarsutfall som sker I6pande under aret.

Arbetet ar ett viktigt verktyg for styrning och uppféljning av den bedrivna verksamheten.
Kommunens budget anger férutsattningarna for det aktuella budgetaret och
planeringsramarna fér de foljande tva aren. | budgeten ska mal, strategier och
handlingsplaner 6versattas till konkreta och matbara mal som kan féljas upp. Budgeten
ska vara en hjalp for att effektivt na ekonomiska mal.

Revisorerna har i sin risk- och vasentlighetsanalys for 2021 bedémt att en risk kan
finnas for brister i uppféljnings- och avstamningsarbetet med dartill hérande rutiner och
processer vad galler prognoser kring helarsutfall. Revisorerna har darfér beslutat att en
granskning bor ske av omradet. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2021.

Syfte och revisionsfragor

Granskningens huvudsyfte ar att bedéma om kommunstyrelsens och namndernas
uppfdljnings- och avstamningsrutiner vad galler budget ar tillrackliga och
andamalsenliga samt aven att bedéma om de rutiner och processer for prognoser kring
helarsutfall som tillampas i samband med uppféljningstillfallen ar tillrackliga och
andamalsenliga.

Inom ramen for syftet ska féljande fragor besvaras eller belysas:

— Ar budget- och uppfdljningsprocesserna dndamalsenliga?

— Finns tillférlitiga och uppdaterade underlag for budgetarbetet?

— Ar ansvaret fér budget och uppféljning tydligt?

— Uppréttas andamalsenliga prognoser? Ar prognossakerheten rimlig?

— Analyseras och hanteras avvikelser i forhallande till budget och prognos?
— Utdvar kommunstyrelsen tillracklig uppsikt?

Avgransningar

Granskningen, som avser kommunstyrelsen och samtliga namnder, utgar fran
budgeten 2021 och ar inriktad pa uppféljnings- och avstadmningsrutiner samt hur
prognoser avseende ekonomiskt utfall for helaret tas fram.

Revisionskriterier

Granskningen har utgatt ifran av fullmaktige fattade beslut rérande mal och uppdrag
som berér omradet.

Ansvarig namnd/styrelse

Granskningen avser kommunstyrelsen och samtliga namnder.
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Projektorganisation

Granskningen har utférts av Anders Petersson, certifierad kommunal yrkesrevisor, och
Viktor Tagesson, granskare, under ledning av Magnus Larsson, certifierad kommunal
yrkesrevisor och uppdragsansvarig.

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier, genom genomgang av budget-
och uppféljningsmaterial samt intervjuer med ansvariga tjanstepersoner.

Rapporten ar faktakontrollerad av intervjuade i granskningen.
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Resultat av granskningen

Riktlinjer for ekonomistyrningen

lakttagelser

| Ludvika kommun finns inget centralt faststallt dokument benamnt “riktlinjer for
ekonomistyrning”. Av bl.a. framtaget GANTT-schema samt framtagna
rapporteringsanvisningar fér kommunens namnder tillika kommunkoncernens bolag
framkommer hur ekonomistyrningen ser ut i Ludvika kommun. Av GANTT-schemat
framkommer budget- och bokslutsprocessen. Anvisningarna redogor for de tillfallen da
kommunens namnder och bolag ska inkomma med nulagesrapport éver intakter,
kostnader och investeringar till kommunstyrelsen. Dessa skickas ut under februari
manad.

Ytterligare styrande dokument finns framtagna pa forvaltningsniva dar budget- och
uppféljningsprocesserna beskrivs ytterligare, med utgangspunkt i respektive
forvaltnings organisationsstruktur. Av utférda intervjuer framkommer att namnderna har
en eller flera ekonomer som bitrader enhets-, verksamhets- och forvaltningscheferna i
budget- och uppféljningsprocesserna. Vad som ar ekonomernas,
verksamhetschefernas och enhetschefernas roll inom dessa processer finns beskrivet i
dokumentet "Uppfdljning- och prognosprocessen — Ekonomisk uppféljning i Ludvika
Kommun” som tillgangliggjorts KPMG som en del av den har granskningen.

Det framkommer av detta dokument, att enhets- och verksamhetschef ansvarar for
liknande arbetsuppgifter, sa som analys av utfall/avvikelse och prognos, ansvar éver
framtagandet av handlingsplaner samt medverkan i verksamhetsstyrning och/eller
enhetsstyrning. Ekonomen (ibland med tillhérande controllers) ska bista cheferna i
detta arbete genom analys och prognosarbete samt medverka i verksamhetsstyrning
och enhetsstyrning. Av utférda intervjuer framkommer att arbetet i praktiken sker i linje
med de riktlinjer som finns framtagna i dokumentet och att styrdokumenten i stort
upplevs tillrackliga och tydliga.

Finansiella mal

Av kommunens budgetdokument "Budget 2021” framkommer kommunens
overgripande finansiella mal. Ludvika kommun har aven tagit fram en kortversion av
kommunens strategiska plan. | kortversionen redogér kommunen kortfattat for sin
vision, verksamhetsmal och budget. De finansiella méalen har faststallts for att
kommunen ska uppna en god ekonomisk hushallning samt fér att ge langsiktiga
inriktningar for kommunens utveckling. Foéljande finansiella mal med baring pa god
ekonomisk hushallning finns i Ludvika kommun:

e Oforandrad skattesats
¢ Ett ekonomiskt overskott

e Storre delen av investeringarna ska betalas med egna medel
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Det forsta av dessa mal, oférandrad skattesats, innebar att kommunens skattesats ska
ligga kvar pa en oférandrad niva, d.v.s. 22,07 procent.

Malet for ekonomiskt 6verskott formuleras i den strategiska planen som att
verksamheten ska bedrivas pa sa vis att hogst 98 procent av de I6pande intakterna
anvands och att resterande 2 procent (under en rullande femarsperiod) saledes blir ett
overskott. Detta gors, enligt Ludvika kommun, for att skapa en buffert som majliggor for
finansiering av investeringar och som tacker oférutsedda behov.

Malet om att "tillrackligt stor del av investeringarna ska finansieras med egna medel”
syftar till att skapa en hog sjalvfinansieringsgrad. | praktiken innebar detta att minst 80
procent av kommunens nettoinvesteringar (under en rullande femarsperiod) ska
finansieras med egna medel.

Ludvika kommun har dessutom sedan juni 2020 faststallt ett "budgetbeslut” som utgor
ytterligare ett mal fér ekonomisk hushalining i kommunen. Malet formuleras enligt
féljande "Resultatet efter finansiella poster ska ar 2021 vara minst 2 procent av
skatteintakter och generella bidrag”.

Kommentarer och bedémning

Vi noterar att de styrande dokument som tagits fram for kommunens ekonomistyrning i
huvudsak utgors av strategisk plan med ekonomiska ramar men aven av ett GANTT-
schema oOver budget- och bokslutsprocessen, budgetanvisningar och
rapporteringsanvisningar till ndmnder och bolag samt dokumentet "Uppfdljnings- och
prognosprocessen”. Styrdokumenten ar omfattande och upplevs av intervjuade fér den
har granskningen som tillrackliga och tydliga. Vi bedémer darfor att de styrande
dokumenten ar andamalsenliga.

Av dessa dokument framkommer vilken roll som ekonomerna, enhets- och
verksamhetscheferna inom respektive namnd har i budget- och uppféljningsprocessen.
Detta innebar att ekonomernas tillika chefernas arbetsuppgifter, trots att de i praktiken
kan variera nagot mellan ndmnderna, ar forhallandevis standardiserade och ser ut pa
liknande satt oavsett vilken namnd dessa tillhér. Vi anser trots detta att
styrdokumentens innehall hade kunnat samlas i ett gemensamt styrdokument for
kommunens ekonomistyrning. Detta fér att géra processen tydligare och mer
lattillganglig for anstallda tillika kommuninvanarna.

Budget- och uppfoljningsprocess

lakttagelser

Av tillgangliggjort GANTT-schema tillika av kommunen framtagna budgetanvisningar
har KPMG tagit fram foljande arshjul. Detta arshjul beskriver, i grova drag, hur
budgetprocessen ser ut i Ludvika kommun fran beredning till slutgiltig budget (se bilaga
2 for tillgangliggjort GANTT-schema). Bade GANTT-schema och budgetanvisningar
uppdateras arligen.
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Budget bereds under tva omgangar. En gang under varen mellan april-maj da budget
tas fram och en gang mellan september-oktober da den denna budget revideras och
faststalls efter att ha justerats utifran uppdaterade prognoser. | bada fall gar
budgetférslaget, efter beredning, till kommunstyrelsen som efter godk&dnnande lagger
fram forslaget till kommunfullmaktige som sedan faststaller budgetforslaget och
budgetjusteringarna. Framtagandet av den budget som presenteras under varen,
foregas av budgetdagar, en framrakning av driftsramar, bearbetning av
skatteunderlagsprognoser samt budgetdialog med ledningen. Budgetférutsattningarna
presenteras i budgetanvisningarna, med tillhérande driftmallar, riktlinjer kring
redogorelse av investeringar samt en genomgang av vad styrelsen och namndernas
verksamhetsplaner ska innehalla.

Namnderna tar fram sitt budgetunderlag under varen, mellan mars-april. Detta lyfts
sedan in i kommunstyrelsens budgetfdrslag till kommunfullmaktige. Under hdsten, i
samband med att justeringarna av budget bereds infér beslut i kommunstyrelsen och
fullmaktige tas verksamhetsplaner fram i namnderna. Detta gors mellan september-
oktober och beslutas om i respektive ndmnd under november.

Av utférda intervjuer framkommer att kommunen fran 2022 tar fram ett gemensamt
tjanstemannafdérslag som bereds under mars och presenteras till politiken i maj under
budgetberedningsperioden. Ett sadant samlat férslag har inte funnits tidigare i Ludvika
kommun, vilket intervjuade papekade ha lett till delvis orealistiska budgetaskanden.
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Uppféljningsprocess

Av de anvisningar som skickas ut under februari framkommer vilka bolag och namnder
som omfattas av rapporteringen, vad som ska rapporteras in och nar under aret som
dessa rapporteringar ska utféras. For naAmnderna tillika bolagen skedde rapporteringen
ar 2021 enligt féljande:

Period Avrapportering till KS

Jan-februari 2021 20 april
Jan-april* 2021 22 juni
Jan-augusti 2021 Delarsrapport 26 okt (8 nov till KF)

* Strackte sig fram till 2020 dver perioden januari-maj.

Forutom detta tar kommunen fram en arsredovisning (arsbokslut) som avrapporteras
till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige under mars manad. Detta finns beskrivet i
GANTT-schemat.

Av anvisningarna tillika under utférda intervjuer framkommer att, for budgetavvikelser
som forvantas kvarsta till arets slut, ska namnderna ta fram en handlingsplan med
korrigerande atgarder. Dessa tas fram i dialog med berérd enhet/verksamhet.
Resultatet av dessa atgarder, tillika de langsiktiga effektiviseringsatgarder som
framhalls i den strategiska planen' ska inga i rapporteringen till kommunstyrelsen.
Utover detta ska rapporteringen innehalla en genomgang av driftkostnader och
investeringar, i form av utfall och avvikelse mot budget fér perioden samt
helarsprognos med férvantad avvikelse for helarets budget alternativt for
investeringsanslaget.

Namndernas rapportering utgar ifran underlag som tas fram av respektive forvaltning.
Underlaget ska innehalla genomgangar av driftkostnader, investeringar, strukturplan
(effektiviseringsatgarder) samt handlingsplan for potentiella budgetavvikelser.
Darutover ska en tjansteskrivelse med kommentarer och foérklaringar till eventuella
avvikelser aven bifogas.

Under avrapporteringen ansvarar koncernekonomichef for att félja upp Ludvika
kommuns mal om ekonomisk hushallning. Det vill saga:

Budgetbeslutets mal:

¢ Resultatet efter finansiella poster ska ar 2021 vara minst 2 procent av
skatteintakter och generella bidrag.

" Den s.k. "strukturplanen”
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Finansiella mal:
e Oforandrad skattesats.
o Tillrackliga ekonomiska dverskott.

o Tillrackligt stor del av investeringarna ska finansieras med egna medel.

De kommunala bolagen ska i sin tur redovisa for sina intakter, kostnader och resultat
samt investeringar. Detta gors i form av en rapportering som innehaller utfall och
avvikelse mot budget fér perioden samt helarsprognos med férvantad avvikelse for
helarets budget alternativt for investeringsanslaget.

Mallar fér avrapporteringen finns framtagna fér samtliga bolag och ndmnder.

Ute i verksamheterna f6ljs budget upp regelbundet gentemot utfall. Dessa uppféljningar
gors manadsmassigt, med vissa undantag, under sommarmanaderna sa som juli. Av
utférda intervjuer framkommer att denna uppfoljning gors i samtliga forvaltningar och
att muntlig rapportering tillika en skriftlig rapportering, i form av en tjansteskrivelse, gar
till namnden pa manadsmassig basis. Vad dessa manadsmassiga uppfoljningar
innehaller kan emellertid variera nagot mellan férvaltningarna/namnderna. Pa vard- och
omsorgsférvaltningen ligger stort fokus exempelvis pa I6nekostnader da det ar en av
deras storre poster, samtidigt som social- och utbildningsférvaltningen fokuserar mer
pa volymer. Uppf6ljningen gors pa enhets-, verksamhets- och forvaltningsniva.
Uppféljningen upplevs av granskningens intervjupersoner som bade valfungerande och
tillracklig.

Ludvika kommun anvander sig av Visma som systemstéd i sitt budget- och
prognosarbete. Mer specifikt anvander de sig av en modul i Visma som kallas for
"budget och prognos” som innehaller bl.a. berdkningsmallar fér volymer och personal
dar verksamheternas intakter och kostnader kontinuerligt inrapporteras for att sedan
anvandas som underlag vid framtagandet av prognoser. Pa vard- och
omsorgsférvaltningen anvands inte detta system fullt ut och prognoserna sammanstalls
istallet i olika Excel-ark. Anledningen till detta uppges av intervjuade fran férvaltningen
vara pa grund av en komplex kodstruktur med 6verlappande koder som ibland kan
variera mellan forvaltningens enheter, vilket férsdmrar sékbarheten och forsvarar
anvandningen. | praktiken innebar detta att det ar svart fér en verksamhetschef att
sOka ut intékter och kostnader, vilket enligt intervjuade resulterar i stora mangder
handpalaggning. Forvaltningen har paborjat ett arbete med att forbattra sin kodstruktur.
Detta forvantas bli klart till 2023. Till dess att kodstrukturen har andrats, anvander
férvaltningen sig av olika Excel-ark dar manadens utfall tillika helarsprognoser
redovisas. Aven delar av kultur- och samhallsbyggnadsnamnden, narmare bestamt f.d.
samhallsbyggnadsforvaltningens verksamheter, samt vissa delar av
kommunstyrelseforvaltningen anvander sig av Excel under prognosprocessen. Detta
uppges av ansvariga ekonomer vara av historiska skal och som nagot som kommer att
andras under 2022 da samtligt prognosarbete i namnden/styrelsen ska genomféras
genom budget och prognos-modulen. Systemstddet upplevs av samtliga intervjuade
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som valfungerande och tillrackligt. Vard- och omsorgsférvaltningen upplevde att deras
nuvarande upplagg, dar Excel-ark anvands istallet for Visma-modulen dock var skort.

Budgetinstruktionerna och processerna kring framtagandet av budget upplevs av de
som KPMG intervjuat som tydliga.

Kommentarer och bedémning

Efter genomférd granskning gor vi bedémningen att Ludvika kommun utvecklat val
fungerade budget- och uppféljningsprocesser som vi bedémer som andamalsenliga
och tillrackliga utifran internkontrollsynpunkt. Valfungerande budget- och
uppféljningsprocesser ar viktiga om kommunen pa sikt ska lyckas uppna sina
finansiella mal tillika budgetbeslutsmalet. Inte minst ser vi positivt pa att
budgetberedningen sker under tva omgangar da det maojliggor for battre planering ute i
verksamheterna, samtidigt som kommunens budget kan uppdateras med utgangspunkt
i nya prognoser och saledes blir mer rattvisande.

Vi gor darutéver bedémningen att rddande initiativ, att se éver kodstrukturen for vard-
och omsorgsforvaltningen, ar ett steg i ratt riktning. Detta da det skapar en mindre
utsatt och mer enhetlig uppféljningsprocess, inom och mellan, Ludvika kommuns
forvaltningar och namnder.

Budgetprognoser och avvikelser

lakttagelser

Av Ludvika kommuns anvisningar till bolag och namnders uppfdljning av ekonomin till
kommunstyrelsen, framtaget for ar 2021, framkommer vad som ska ske vid eventuell
avvikelse fran periodens driftbudget tillika prognostiserad avvikelse gentemot
arsbudget. Sadana avvikelser som vantas kvarsta till arsslutet medfér krav pa
framtagandet av handlingsplan med korrigerande atgarder. Vid behov kan namnden
aven behdva inkomma med atgarder for att bista i att kommunens totala budget ska na
balans vid arets slut. Samtliga atgarder ska inga i helarsprognosen for namndens
driftkostnader.

Av utférda intervjuer framkommer att mindre avvikelser fran budget, framférallt pa
enhetsniva, inte alltid gar upp till namnd eller styrelse for politisk behandling. Krav pa
handlingsplan kvarstar emellertid fortfarande. handlingsplanen tas fram i dialog med
berdérd enhet. Det framkommer dartill att vissa av de atgardsférslag som laggs fram av
forvaltningarna ibland upplevs politiskt svara och darfor forkastas av politiken (pa
namndniva). Detta menar de som KPMG intervjuat som en del av den har
granskningen, leder till att tillrackliga atgarder bitvis kan vara svara att genomdriva. An
mer sa i de fall dar avvikelsen beror pa kostnader som uppkommer i samband med
lagstadgat myndighetsutévande. Nar detta ar fallet uppger en av de som KPMG
intervjuat som en del av den har granskningen att problemet snarare handlar om en for
lag tilldelad budget, snarare an brist pa effektiviseringsatgarder.
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Prognosen ar att betrakta som verksamhetens férvantade ekonomiska utfall vid slutet
av aret. Prognoser tas fram regelbundet i samtliga av Ludvika kommuns
forvaltningar/namnder. Ansvaret for samordning av prognos- och budgetarbetet uppges
under utférda intervjuer ligga pa respektive férvaltnings ekonom/ekonomer. Beslut om
att godkanna prognos och utfall for perioden ligger emellertid pa chefsniva. Detta galler
for manadsrapportering, tillika for kommunens fyra storre uppfoljningstillfallen (jan-feb,
jan-april, jan-aug/delarsrapport och arsbokslut).

Av utférda intervjuer framkommer att kvalitén pa prognoserna kan variera mellan
verksamhetsomraden och enheter, men att dessa i stort upplevs rattvisande. Centralt
framhalls social- och utbildningsférvaltningens prognoser som valdigt traffsakra. Detta
uppges bero delvis pa att denna forvaltning arbetat strukturerat med prognostiseringen
under en langre tid an andra forvaltningar.

Nedan framgar prognostiserad avvikelse vid delarsrapport samt faktisk avvikelse vid
arsredovisning for samtliga av kommunens storre?, namnder i egen drift 2019-2021.
Siffrorna delges i mnkr och procenten avrundas till narmsta heltal. Vissa namnder har
exkluderats da de antingen (1) har en férhallandevis liten budget, vilket potentiellt
innebar stora avvikelser procentuellt trots att avvikelsen i absoluta siffror ar valdigt liten
och/eller (2) att det &r en gemensam namnd som styrs tillsammans med andra
kommuners3.

Prognos- Avvikelse Prognos Av- Prognos Av-
tiserad arsredovi 2020 vikelse 2021* vikelse
avvikelse sning (%) 2020* (%) 2021*

delarsrappo | 2019* (%) (%) (%)
rt 2019* (%)

Kommun- 0 + 3,9 +6,3
styrelsen (0 %) (2 %) (3 %) (6 %) (2 %) (6 %)

Kultur- och Ko +1,1 -0,6 + 0,7
fritids- (0 %) (3 %) (1 %) (2 %)
namnden

Samhalls- [ -46 -15,6 -11,2 -3,6 -1,7
[ QEGET (3 %) (4 %) (13 %) (8 %) (2 %) (1 %)
namnden**

Social- och & +11,9 +4.0 +7,9 -2,7 +7,6
T BILTEN (1 %) (3 %) (1 %) (2 %) (1 %) (2 %)
-namnden

Utb.***

2 Storlek avser budgetstorlek, ej antal anstallda.
3 Dessa ar Myndighetsnamnden miljé och bygg, Raddningsnamnden Dala Mitt (RDM), Vasterbergslagens
utbildningsférbund (VBU) samt Revisionen.
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Social- och [E¥Y/ - 28,5 -17,0 -18,1 -15,8 -17,2
TR E (27 %) (21 %) (10 %) (11 %) (9 %) (10 %)
-namnden

IFO.**

Vard- och -10 -7,2 + 6,0 +2,3 -9 -27,2
omsorgs- (2 %) (1 %) (1 %) (0 %) (1%) (5 %)
namnden

Totalt™**  |[B1] - 26,9 -21,4 -121 -28 - 28
(3 %) (2 %) (1 %) (1%)  (2%) (2 %)

* Stallt i forhallande till budget.

** Fran 2021 och framéat har samhallsbyggnads- och kultur- och fritidsndmnden slagits samman
till en gemensam ndmnd “kultur- och samhallsutvecklingsndmnden”.

*** Namndens driftbudget delas upp efter beslut i fullmaktige.

**** Totalen réaknar aven med; Myndighetsnamnden miljé och bygg, Raddningsnamnden Dala
Mitt (RDM), Vasterbergslagens utbildningsférbund (VBU) samt Revisionen.

Sett till den avvikelse som respektive ndmnd redovisar mellan prognos och budget
tillika utfall och budget (under utvalda tidsperioder) ligger denna avvikelse mellan 0
procent och 27 procent®.

Storst procentuell avvikelse gar att finna hos Social- och utbildningsnamnden IFO vars
prognostiserade budgetutfall for 2019 visade en negativ budgetavvikelse pa -37 mnkr
ifran faktisk beslutad budget, en avvikelse pa 27 procent. Slutgiltig avvikelse fran
budget uppgavs vid arsredovisningen vara -28,5 mnkr eller 21 procent. Detta ar aven
de tva storsta, faktiska och procentuella, budgetavvikelserna som redovisats under
utvald period. Storst skillnad mellan prognos och faktisk avvikelse aterfinns likasa hos
IFO, vars prognos for 2019 redogjorde for en férvantad negativ budgetavvikelse med
27 procent. Faktisk avvikelse, som redovisat i arsredovisningen, uppgick till 21 procent.
7 procentenheter lagre an prognosticerat.

Nast storst negativ avvikelse redovisade samhallsbyggnadsnamnden pa 4 (2019)
respektive 8 procent (2020). Nast storst negativ avvikelse fran budget redovisades ar
2021 av vard- och omsorgsnamnden pa 5 procent eller -27,2 mnkr.

For 2019 tillika 2020 var faktisk avvikelse fran budget, som redovisat i
arsredovisningen, lagre an den som prognostiserades i delarsrapporten. Detta ar
emellertid inte fallet for 2021. Prognosen visade pa en forvantad negativ
budgetavvikelse pa -28 mnkr, eller 2 procent. Vid arsbokslut var den totala avvikelsen
densamma. Trots detta avvek flera namnder fran den prognos som gjordes vid delaret.
Framforallt Vard- och omsorgsnamnden som prognosticerade en negativ avvikelse pa -
9 mnkr, varav utfallet landade pa -27,2 mnkr.

4 Detta galler dven for de uppfdljningar som gjorts for jan-feb och i jan-maj/jan-april 2019-2020. Med
undantag for Social- och utbildnings-namnden IFO som vid uppfdljning jan-maj 2019 prognostiserade en
avvikelse pa 28 procent.
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Av tillgangliggjorda delarsrapporter (2019—2021) och arsredovisningar (2019-2020)
delges analyser av redovisade avvikelser.

Positiva budgetavvikelser uppges i flera fall bero pa personalrelaterade anledningar.
Antingen att man ej tillsatt planerade tjanster eller som i fallet social- och
utbildningsnamnden (utbildning) dar deras aterkommande budgetdverskott uppges
bero pa namndens personalstruktur. Under utférd intervju med ansvarig ekonom
framkommer att detta innebar att tjanster inom namndens verksamheter tillsatts av
personal med annan kompetens an vad som efterfragats, vilket dragit ner
I6nekostnaderna.

For social- och utbildningsnamnden IFO, som aterkommande uppvisat stérst negativ
avvikelse fran beslutad budget, gors analysen att detta ar ett resultat av bl.a. hdga
kostnader for ekonomiskt bistand, kostnadsdverskridanden kring ungdoms- och
beroendevard samt kostnader relaterat till konsulttjanster.
Samhallsbyggnadsnamndens negativa avvikelse uppges, i dialog med ansvarig
ekonom pa forvaltningen, ga att harleda till bl.a. ett underskott hos de taxefinansierade
verksamheterna VA och atervinning, som redovisade ett underskott pa 13,3 mnkr 2019
och 13,2 mnkr 2020.

Covid framhalls som en faktor som i vissa fall inneburit minskade och i andra fall 6kade
kostnader inom kommunens olika verksamheter. Kostnader i form av bl.a. kostnad fér
skyddsutrustning och besparingar i form av minskade volymer. Kommunen har ocksa
erhallit statligt bidrag i samband med pandemin.

Tabellen nedan illustrerar den sammanraknade prognostiserade/redovisade
budgetavvikelsen for samtliga namnder under kommunens fyra budget-
uppfdljningstillfallen 2019-2021.

Avvikelse fran Jan-feb Jan-april**  Jan-aug/ Arsredovisning
budget* mnkr (%) Delarsrapport
m - 33 (2 %) -74,3(5%) -55(3 %) - 26,9 (2 %)

“135(1%) -199(1%) -21,4(1%)  -121(1%)
-386(2%) -332(2%) -28(2%) -28 (2 %)

* Jan-feb, Jan-april och Jan-aug/Delarsrapport visar prognostiserad avvikelse. Arsredovisning
visar faktisk avvikelse.

** Avvikelser for 2019 galler 6ver perioden januari-maj. For 2020-2021 géller avvikelserna éver
perioden januari-april.

Av tabellen gar att utlasa hur prognoserna férandrats dver tid samt hur rattvisande
dessa ar stallt i férhallande till det utfall som redovisas i arsredovisning. Tabellen visar
att den prognostiserade avvikelsen tenderar att fluktuera nagot éver tid, men att
slutgiltigt utfall tenderar att landa i niva med den avvikelse som prognostiserats redan i
14
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bérjan av aret. Med undantag for 2021, dar faktiskt utfall var detsamma som den
prognos som redovisades vid delarsrapporten. Totalt har kommunen, vid arsslutet,
avvikit fran budget mellan en och tva procent under de senaste aren (2019-2021).
Storst prognostiserad avvikelse, sett till procent, gar att utlasa fér 2019 da
prognostiserat utfall vid januari-majs uppféljningstilifalle lag tre procentenheter dver
faktiskt utfall. | stort upplevs prognoserna, av de som KPMG intervjuat, rattvisande,
aven om viss variation vad galler prognostraffsakerheten uppges rada mellan olika
enheter och verksamheter.

Kommentarer och bedomning

Under de senaste aren (2019-2021) har utfallet, stallt i relation till beslutad budget
avvikit fran budget mellan en och tva procent. Kommunens totala prognosticerade
avvikelse har for samtliga tre ar (2019-2021) legat pa i stort sett samma niva som
faktiskt utfall, med viss fluktuation. Trots att faktiskt utfall for kommunen som helhet ar i
niva med tidigare prognostiserad avvikelse sa fluktuerar prognoserna med storre
omfattning ute hos ndmnderna. | vissa fall med s& mycket som 6 procentenheter
mellan prognos och utfall. Vi anser darfor att kommunen framgent boér arbeta med att
sakerstalla mer rattvisande prognoser. Och genom detta behéver kommunen arbeta
mer med att kvalitetssakra underlagen fér prognoserna.

Granskningen visar att Ludvika kommun utvecklat processer kring budgetprognoser
och avvikelser samt avvikelsehantering som i stort framhalls som valfungerande.
Problem uppstar vad galler dels diskrepansen mellan prognos och utfall ute i
namnderna, dels atgarder kring tidigare prognostiserad budgetavvikelse. Det framgick
av flertalet intervjuade att det upplevs politiskt svart att driva igenom vissa av de
atgardsforslag som laggs fram av férvaltningarna. Politiken ansvarar for att sakerstalla
en budget i balans och maste darfér agera skarpt vid prognosticerade
budgetavvikelser. Vi bedomer att detta inte gors fullt ut idag och att kommunstyrelsen
har ett 6vergripande ansvar éver dessa fragor i enlighet med sin uppsiktsplikt.

Vi beddmer darfor att kommunens processer for budgetprognos och avvikelser ar inte
fullt ut andamalsenliga.

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

lakttagelser

Enligt Kommunallagen (kap 6, 1 §) ska kommunstyrelsen "leda och samordna
forvaltningen av kommunens eller regionens angelagenheter och ha uppsikt éver
ovriga ndmnders och eventuella gemensamma namnders verksamhet”. Ludvika
kommun formulerar kommunstyrelsens ansvar enligt féljande: "Kommunstyrelsen
svarar alltsa for planering och uppféljning av ekonomi och verksamhet for kommunens
namnder, kommunalférbund och bolag”.

Utifran var granskning, i form av intervjuer, genomgang av underlag och genomlasning
av kommunstyrelseprotokoll, kan vi konstatera att kommunstyrelsen tar del av
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information, rapporter och uppféljningar under aret utifran den budget- och
uppfoljningsprocess som beskrivs i kommunens styrdokument for ekonomisk styrning.

Kommunstyrelsen foljer kontinuerligt upp budget tillika budgetprognoser for samtliga
namnder som den har uppsikt éver. Denna uppféljning sker i huvudsak genom de fyra
storre uppfoljningstillfallena som beskrivs tidigare i granskningen, da de
manadsuppfoljningarna som ocksa tas fram endast gar till namnderna. Styrelsen ar
ocksa involverad vad galler att satta och utvardera de ekonomiska ramar som beslutas
om for kommunens namnder. Detta bl.a. genom att ta fram det budgetférslag som
sedan gar vidare for slutgiltigt beslut i kommunfullmaktige.

Av utforda intervjuer framkommer att kommunstyrelsen vid storre prognostiserade
avvikelser, som vantas kvarsta over tid, far ta del av handlingsplaner fran berérd enhet
eller verksamhet. Vid mindre avvikelser sker rapportering pa férvaltnings/namndniva.
Dessa storre handlingsplaner, som ska rapporteras till kommunstyrelsen, foljs upp
under ordinarie uppfoéljningstillfallen (se s.9). Av tillgangliggjorda protokoll fran
kommunstyrelsen framkommer att styrelsen kontinuerligt tar beslut om
handlingsplaner. Detta gors i samband med tidigare omnamnda uppféljningstillfallen.
Det framkommer dessutom att kommunstyrelsen vid minst ett tillfalle, da processen for
avvikelse inte foljts av vissa av kommunens ndmnder och handlingsplan inte tagits
fram, alagt dessa namnder att ta fram en sadan handlingsplan infér nasta
rapporteringstillfalle®. Det framkommer emellertid vara delvis svart for forvaltningen att
genomdriva vissa atgardsforslag i namnden i samband med redovisad prognosticerad
budgetavvikelse da dessa upplevs vara "politiskt svara” att genomféra. Detta menar de
som KPMG intervjuat som en del av den har granskningen, leder till att tillrackliga
atgarder bitvis kan vara svara att genomdriva.

Kommentarer och bedémning

Kommunstyrelsen far ta del av kontinuerliga uppféljningar av kommunens ekonomiska
stallning, tillika uppféljningar av beslutade atgarder. | de fall da handlingsplaner saknas
alagger kommunstyrelsen berérda namnder att ta fram sadana. Det framgar emellertid
att vissa atgarder ar svara att genomdriva pa namndniva da dessa upplevs "politiskt
svara” att genomfora. En av kommunstyrelsens huvuduppgifter ar att ha uppsikt éver
namndernas verksamhet och folja upp kommunens ekonomiska stallning. Om atgarder
bortses fran da de upplevs vara for politiskt svara, utan att kommunstyrelsen ar
medveten om detta, lever inte kommunstyrelsen fullt ut upp till sin uppsiktsplikt. Detta
framstar delvis vara fallet i Ludvika kommun idag. Utifran var granskning gor vi darfér
beddmningen att kommunstyrelsens uppsiktsplikt kan starkas i detta avseende.

5 Kommunstyrelsen 2021-06-22 § 122
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsens
och namndernas uppféljnings- och avstamningsrutiner vad galler budget delvis ar
tillrackliga och andamalsenliga. Vi beddmer aven att de rutiner och processer for
prognoser kring helarsutfall som finns i samband med uppfdljningstillfallen i nulaget inte
ar fullt ut tillrackliga och andamalsenliga och att dessa saledes behdver starkas.

Vi beddmer att de styrande dokument som finns i kommunen och som avser
budgetuppfdljnings- och prognosrutiner ar andamalsenliga. Vi anser dock att Ludvika
kommun bor ta fram ett samlat dokument for ekonomistyrningen i kommunen. Dar
budget- tillika prognosprocessen beskrivs.

Av budget- och uppfdljningsprocessen framkommer hur ansvar och roller i budget- och
uppfdljningsprocesserna férdelas mellan olika funktioner i kommunen samt de olika
uppféljningarnas frekvens och innehall. Vi gor bedémningen att Ludvika kommun
utvecklat budget- och uppféljningsprocesser som vi bedémer som inte fullt ut
andamalsenliga och tillrackliga utifran internkontrollsynpunkt.

Vi gor vidare bedédmningen att Ludvika kommuns processer kring budgetprognoser och
avvikelser samt hur de sistnamnda ska hanteras ytterligare kan starkas. Visst arbete
kvarstar vad galler att sakerstalla att samtliga férvaltningar anvander samma system
for rapportering och bearbetning av budgetprognoser. | samband med granskningen
gor vi saledes beddmningen att kommunen bor arbeta vidare med att se 6ver
kodstrukturen for vard- och omsorgsnamnden. Arbetet med att revidera denna har
emellertid pabdrjats och framhalls som hogt prioriterat av de representanter pa
forvaltningen som KPMG har intervjuat.

Utifran var granskning goér vi bedémningen att kommunstyrelsens uppsiktsplikt kan
stérkas avseende namndernas budgetuppféljnings- och prognosrutiner.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Starka sin uppsiktplikt dver kommunens namnder i samband med att atgarder
tas fram da avvikelser konstateras vid uppféljningstillfallen. Vi bedémer detta
som viktigt da kommunstyrelsen har ett évergripande ansvar éver den
kommunala ekonomin.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och namnderna
att:

¢ | dialog med kommunens ekonomer, tar fram ett samlat dokument fér
kommunens ekonomistyrning.

o Fortsatta arbetet kring vard- och omsorgsnamnden kodstruktur, sa att namnden
lattare kan utnyttja kommunens systemstdd i budget- och prognosarbetet.

e Se Over nuvarande prognosarbete da vi bedémer att prognoserna, framst pa
namndniva, fluktuerat i fér stor omfattning. Vi bedémer det som viktigt att
kvalitetssakring sker av underlag som anvands for prognoser i samband med
varje prognostillfalle.
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Bilaga 1 — Granskade dokument och intervjupersoner

Granskade dokument

— Budget 2021
— Arsredovisning 2018-2021
— Delarsrapport 2018—2021

— Budgetuppfdljning fér perioden januari-februari och januari-maj/januari-april 2018—
2021

— Diverse styrande dokument fér kommunens ekonomistyrning bl.a.:
- GANTT-schema 6ver budget- och bokslutsprocessen
- Budgetanvisningar
- Rapporteringsanvisningar till namnder
- Rapporteringsanvisningar till bolag
- Dokumentet "Uppféljnings- och prognosprocessen”

Intervjuade personer

— Ekonomichef
— Redovisningschef
— Enhetschef, enheten for forvaltningsstod t.f. chef for ekonomerna
— Ekonomer fran:
- Vard- och omsorgsnamnden
- Kultur- och samhallsutvecklingsnamnden
- Social- och utbildningsnamnden
- Kommunstyrelsen
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Bilaga 2 — lllustrationer over budget- och
bokslutsprocessen

GANTT-schema éver budgetprocessen 2022

Oktober November | December Januari Februari Mars April Maj Juni Juli Augusti September Oktober November | December

Budget vergripande
Resultat- och omvarldsanalys
Boksluts-/budgetdag
Framrakning driftsramar
Budgetdialog ledning
Skatteunderlagsprognos
Budgetberedning

BB, utdeln av uppdrag
Inldmning av uppdrag
Utskick till BB
Budgetftrslag ks

Budget kf
Justeringsbeslut KF

Budget ndmnderna
Omvarldsanalys
Boksluts-/budgetdag
Framtagande budgetunderlag
Budgetdialog ledning
Framtagande VP
Ndmndsheslut VP

Inldsning budget i ek system

GANTT-schema 6ver processen for bokslut 2022

Oktober | November | December Januari Februari Mars April Maj Juni Juli Augusti September | Oktober | November | December Januari

Budget &vergripande
Omvirldsanalys ‘ | |
Boksluts-/budgetdag
Framrékning driftsrama;
Budgetberedning
Budgetférslag ks
Budget kf

Budget namnderna
Omvirldsanalys
Boksluts-/budgetdag
Framtagande VP
Beslut VP

VP ldmnas in
Budgetforslag ként
Uppdatera VP
Némndbeslut VP
Inldsning budget

Baokslut vergripande
Sista dag for bokféring L
Namnderna rapporterar
Bokslutsk iké
Ksau

Ks

Kf

Bokslut némnd

Sista dag for bokforing
Framtagande VB
Beslut VB?
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